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FICHA DE ADESAO AO CARTAO MSG

Ne Cliente N2 Cartao MSG
Nome

Morada

Codigo Localidade
Postal

Contribuinte

Telemovel E-mail

Os dados pessoais acima recolhidos pela MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA, entidade responsavel pelo
tratamento, com o NIF — 500 383 502 serdo tratados informaticamente no ambito do Programa de Fidelizacdo
do Cartdao MSG. Destinam-se a emissao do respetivo Cartdao MSG, ao tratamento estatistico das compras e ao
envio de informacdo promocional pela MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA, assim como ao cumprimento de
obrigagdes legais. O titular dos dados pessoais, desde que devidamente identificado, tem direito de acesso,
retificagdo ou anulagdo dos seus dados. Sempre que ocorram alteragdes aos dados pessoais acima recolhidos,
o titular dos dados pessoais pode solicitar a sua atualizacdo para os contatos mencionados nas Condi¢Ges
Gerais para o efeito.

SIM NAO

Autorizo o tratamento dos meus dados pessoais para emissao do Cartao MSG

Desejo receber informagdo promocional da MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA

Autorizo tratamento estatistico das minhas compras pela MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA

Foram-me explicadas de forma clara e explicita pela MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA, as Condi¢Ses Gerais
de utilizagdo do Cartdao MSG, bem como o Programa de Fidelizagdo e os meus Direitos enquanto Titular dos
Dados Pessoais.

Data: Assinatura do titular dos dados:
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Condic¢Ges Gerais

O Cartdo MSG é propriedade da MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA., doravante designada por MSG, sendo
o titular do mesmo o Cliente que aceita estas Condi¢es Gerais.

O Cartdo MSG é valido nas lojas da MSG e no servico de entrega de garrafas de gas, porta a porta/domicilio.
A MSG reserva-se o direito de decidir sobre quais os descontos associados ao Programa de Fidelizagdo e a
estabelecer as suas regras de funcionamento.

A MSG reserva-se, ainda, o direito de cancelar, alterar ou substituir o Programa de Fidelizacdo, devendo
para o efeito comunicar antecipadamente aos seus Clientes.

Os descontos ganhos sdao acumulados no cartdo, sempre que este é apresentado na caixa de pagamento
das lojas aderentes ao programa ou ao funcionario que efetua a entrega ao domicilio.

O rebate do saldo do Cartdo MSG pode ser efetuado total ou parcialmente no pagamento das compras
em qualquer loja do programa ou ao funcionario que efetua a entrega ao domicilio, como meio de
pagamento e em valor de compras igual ou superior ao valor de descontos usado.

O saldo do Cartdao MSG nunca sera convertido em dinheiro.

Os descontos sdo validos a partir do dia seguinte a sua emissao por um prazo de 12 meses renovavel em
cada compra, salvo indicacdo expressa da MSG.

No caso de haver devolucdo ou troca de compras que tenham originado descontos, a MSG fard o estorno
do valor do desconto no saldo do cartdo. Caso a troca ou devolucdo se refira a artigos adquiridos, total ou
parcialmente, com os descontos acumulados no cartdo, o reembolso do prego correspondente ao valor
das compras serd sempre efetuado no saldo do cartdo e nunca em dinheiro.

Na adesdo sao oferecidos: um (1) cartdo e os pontos correspondentes ao produto adquirido utilizaveis na
compra seguinte.

A MSG viabiliza a recuperacdo dos descontos de uma compra sem cartdo até 15 dias apds a data da
transacdo, com a apresentacdo do respetivo taldo de compra e cartdo, desde que a MSG verifique que ndo
existe uma recuperacdo abusiva ou fraudulenta.

O uso ou extravio do cartdo é da responsabilidade do titular e/ou portador pelo que a MSG n3o se
responsabiliza em caso de perda ou roubo do mesmo.

A MSG reserva-se ao direito de anular os cartdes, assim como os respetivos saldos sempre que seja
detetada fraude, utilizacdo indevida ou uso comercial.

A adesdo as vantagens e beneficios do Programa de Fidelizagdo implica que a MSG, proceda ao tratamento
dos seus dados pessoais, (tais como, nome, morada, telefone, e-mail, n2 de contribuinte). A MSG, garante
a confidencialidade dos seus dados pessoais.

O tratamento dos seus dados pessoais serd realizado para as seguintes finalidades: informacao relativa a
gestdo e melhoria do Programa de Fidelizacdo, comunicacdo de ofertas e campanhas, envio newsletters,
tratamento estatistico e a presta¢do de servigos relacionados com as compras efetuadas com utilizagao
do Cartdo MSG (tais como entregas ao domicilio, reparagdes, reservas, servico de apoio ao cliente,
faturacao).

Nos termos previstos na legislacao aplicavel, o cliente pode exercer os seus direitos de acesso, de
retificacdo, de apagamento, de limita¢do do tratamento, de portabilidade, de oposi¢do ao tratamento dos
seus dados pessoais, devendo para o efeito solicita-lo através de e-mail ou correio registado para os
contatos abaixo.

O tratamento dos dados pessoais do cliente é necessario para a execugao das presentes Condi¢oes Gerais
e do Programa de Fidelizagdo. Caso pretenda que a MSG deixe de tratar os seus dados pessoais, devera
informar expressamente a MSG desse facto. A denuncia das presentes Condi¢cdes Gerais implica que o
cliente deixe de poder utilizar o Cartdao MSG e as vantagens decorrentes do Programa de Fidelizagao.

Contatos:

MATEUS DA SILVA GREGORIO, LDA

Rua de Angola, Lote 13, Loja C

8500-605 Portimao E-mail: geral@msg.pt Tel:282 422 126/7 Linha Azul 808 102 122

Para mais informagdes sobre os termos de tratamento dos dados pessoais e os direitos que assistem aos seus titulares, favor consultar
a nossa Politica de Privacidade em www.msg.pt
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